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Preguntas para hacer al abrir una cuenta del banco 
 
  
  

 
Provisto por el banco: 

 
Respuestas 

Preguntas para hacer sobre el banco 

¿Qué son las horas de negocio del banco?  

¿Qué servicios o provisiones recibo yo si abro una cuenta 
aquí?   

¿Habla español alguien?  

Preguntas para hacer al abrir una cuenta 

¿Qué información personal se requiere para abrir una 
cuenta?   

¿Qué identificación necesito?  

¿Cuánto dura el proceso de solicitud?   

¿Se puede solicitar por correo? ¿Por Internet?   

¿Qué si quiero abrir una cuenta conjunta?   

¿Qué información personal e identificación necesito para 
hacer esto?   

¿Cuánto dinero necesito depositar para abrir la cuenta?  

¿Cuándo se procesa el depósito de apertura y cuando 
puedo empezar a usar la cuenta?  

¿Cuánto cuesta imprimir los cheques?   

¿Cuánto dura?  

 
 

- continuado - 
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Preguntas para hacer – continuado 
 
 

 
 

Provisto por el banco: 
 

 
Preguntas 

 
 

Preguntas para hacer sobre la cuenta 

¿Qué saldo hay que mantener en la cuenta para evitar 
cargos? (saldo mínimo de promedio)  

¿Qué es el precio mensual por esta cuenta si no mantengo 
el saldo mínimo?   

¿Paga interés la cuenta?  

¿Cuántos cheques puedo escribir cada mes sin pagar un 
precio?  ¿Después de eso, cuál es el precio?   

¿Hay un límite del número de retiros que puedo hacer cada 
mes?     

¿Me van a dar una tarjeta de débito y/o del cajero 
automático (ATM) para usar?  

¿Cobran por usar el cajero automático?  ¿Qué de los 
precios por usar el cajero automático de otros bancos?   

¿Se puede pedir depósito directo de mi sueldo o provisiones 
gubernamentales para esta cuenta?  

¿Se puede organizar pagos automáticos (como para la 
hipoteca) desde la cuenta?   

¿Es disponible el bancario telefónico o del Internet? 
¿Cuesta algo?   

¿Es disponible la protección de tener la cuenta en 
descubierto?  ¿Cuáles son los requisitos y precios?   

¿Está asegurada esta cuenta por la seguridad de FDIC?  

¿Cuánto cuestan los giros telegráficos?  

 


